
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für Riso Premium Club. Gültig ab 01.08.2025
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Die nachstehenden AGB gelten für Mitgliedschaften im Riso Premium Club für 
Groß- und Einzelhändler. Für die Lieferung von Waren, wie Pigmentiergeräten 
und Zubehör, sowie Leistungen, wie Seminare und Veranstaltungen gelten ge-
sonderte  AGB.

I. Geltungsbereich
Die nachstehenden AGB gelten für alle Verträge über die Mitgliedschaft im Riso 
Premium Club, abgeschlossen zwischen der Riso Cooperation GmbH, Main-
straße 5, 95444 Bayreuth – nachfolgend „Riso“ genannt – und gewerblichen 
Kundinnen – nachfolgend „Mitglied“ genannt –, die als Unternehmerinnen im 
Bereich Beauty, Kosmetik oder artverwandten Branchen tätig sind. Die Mit-
gliedschaft richtet sich ausschließlich an Unternehmerinnen gemäß § 14 BGB.
Abweichende oder entgegenstehende AGB des Mitglieds werden nicht Ver-
tragsbestandteil, es sei denn, Riso hat diesen ausdrücklich schriftlich zuge-
stimmt.

II. Vertragsgegenstand
Riso bietet seinen Kunden Waren für Permanent Make-up, Zubehör, Werbung, 
Pigmentierausbildungen, Weiterbildungen und Coachings an. Die jeweilige Leis-
tungsbeschreibung ergibt sich aus den jeweiligen Angeboten.
Beim Kauf von Aus- oder Weiterbildungen oder Coachings ist der Kunde zur 
Mitwirkung verpflichtet. Gerät er bei der Mitwirkung in Verzug und holt diese 
nach Aufforderung nicht nach, so behält sich Riso die Erbringung weiterer Leis-
tungen vor, bis der Kunde die Handlung erbracht hat.

III. Vertragslaufzeit und Kündigung
Die Mitgliedschaft wird mit einer Mindestlaufzeit von 24 Monaten abgeschlos-
sen.
Nach Ablauf dieser Frist ist die Mitgliedschaft jederzeit mit einer Frist von 3 
Monaten zum Ende der Laufzeit kündbar.
Erfolgt keine fristgerechte Kündigung, verlängert sich der Vertrag automatisch 
um jeweils 6 Monate zu den zuletzt vereinbarten Konditionen.
•	 Für den Premium Club (ohne Gerät) gilt: Der Beitrag von 99,- € netto pro 

Monat bleibt bei Verlängerung bestehen.
•	 Für den Premium Club Plus (mit Gerät) beträgt der monatliche Beitrag wei-

terhin 149,- € netto.
Die Kündigung bedarf der Schriftform.

IV. Leistungen und Nutzung
Die im Rahmen der Mitgliedschaft enthaltenen Leistungen stehen ausschließ-
lich aktiven Mitgliedern zur Verfügung. Eine Übertragung auf Dritte ist ausge-
schlossen. Die Leistungen sind abhängig vom gewählten Mitgliedschaftsmodell:
Für alle Mitglieder des Riso Premium Club gelten folgende Leistungen:

	▪ 1× jährlich kostenfreies 2-tägiges Riso Seminar zu aktuellen Permanent 
Make-up Themen (Wert: 1.495,- € netto)

	▪ Kostenfreie Teilnahme an einem Riso Event pro Jahr (Wert: 249,- € netto)
	▪ 10 % Rabatt im Riso Onlineshop², automatisch im Warenkorb abgezogen
	▪ 2× jährlich exklusive Club-Angebote, z. B. limitierte Farben, Sonderpreise 

oder Produktpakete
	▪ Zugriff auf die Riso Videodatenbank mit über 11 Stunden Weiterbildungs-

material
	▪ Zugang zur privaten WhatsApp-Gruppe, in der Fachfragen direkt an das 

Riso Team gestellt werden können
Zusätzliche Leistungen für Mitglieder im Riso Premium Club Plus:

	▪ Nutzung des Hochleistungs-Pigmentiergeräts Riso Precision A1 (Wert: 
2.195,- € netto) für die gesamte Vertragslaufzeit

	▪ Full-Service mit Arbeitsversprechen: Leihgerät bzw. Austauschgerät bei 
Defekt binnen 5 Werktagen

	▪ 1× jährlich Geräteservice durch Riso, inklusive Prüfung und Wartung (Wert: 
199,- € netto)

	▪ Servicezertifikat, auf Wunsch zur Vorlage bei Behörden, Kundinnen oder 
Gewerbeämtern

Alle Leistungen gelten nur während der aktiven Mitgliedschaft. Nach Beendi-
gung der Mitgliedschaft erlöschen sämtliche Ansprüche auf Nutzung der Inhal-
te, Seminare, Rabatte und Services.
Ein Anspruch auf Auszahlung, Übertragung oder Erstattung einzelner Leistun-
gen besteht nicht.

V. Teilnahme an Veranstaltungen
Bestimmte Veranstaltungen (z. B. Riso Kongress oder exklusive Club-Seminare) 
sind Bestandteil der Mitgliedschaft. Riso setzt hierfür feste Termine fest. Nimmt 
das Mitglied nicht teil, so besteht kein Anspruch auf Nachholung, Erstattung 

oder Ersatzleistung. Anreise, Übernachtung und Verpflegung sind vom Mitglied 
selbst zu tragen.

VI. Rabatte und Vorteile im Onlineshop
Rabatte im Riso Onlineshop werden bei aktiver Mitgliedschaft automatisch be-
rücksichtigt.
Der gewährte Rabatt ist ausschließlich im Onlineshop von Riso hinterlegt und 
kann nur dort eingelöst werden.
Eine telefonische oder schriftliche Einlösung ist nicht möglich.
Eine Kombination mit anderen Rabatten, Gutscheinen oder Aktionen sowie 
nachträgliche Abzüge oder eine Barauszahlung sind – sofern nicht ausdrücklich 
anders kommuniziert – ausgeschlossen.
Ein Anspruch auf bestimmte Rabattaktionen oder Preisnachlässe besteht nicht.

VII. Pigmentiergerät im Rahmen des Premium Club Plus
Mitglieder des Premium Club Plus erhalten für die Dauer ihrer Mitgliedschaft ein 
Pigmentiergerät zur Nutzung überlassen.
Nach Ablauf der Laufzeit besteht die Möglichkeit:
1.	 das Gerät für eine einmalige Endrate von 299,- € netto zu erwerben (Ei-

gentumsübergang),
oder
2.	 ein neues Gerät zu erhalten und die Premium Club Plus-Mitgliedschaft zu 

den bisherigen Konditionen fortzusetzen.
Erfolgt bis spätestens drei Monate vor Ende der Laufzeit keine Mitteilung, ver-
längert sich die Mitgliedschaft automatisch um 6 Monate. Das Gerät verbleibt 
in diesem Fall weiterhin zur Nutzung beim Mitglied.
Ein Eigentumsübergang erfolgt nur bei ausdrücklicher Wahl und vollständiger 
Zahlung der Endrate.
Nach Vertragsende und ohne Eigentumsübernahme ist das Gerät innerhalb von 
14 Tagen in funktionsfähigem und unbeschädigtem Zustand auf eigene Kosten 
an Riso zurückzusenden.
Erfolgt keine oder eine beschädigte Rückgabe, behält sich Riso das Recht vor, 
Wertersatz geltend zu machen. Die Höhe der Forderung orientiert sich am Neu-
wert des Geräts (2.195,- € netto), abzüglich eines angemessenen Wertabzugs 
für Alter und Gebrauch.
Das Gerät darf ausschließlich vom Mitglied oder qualifiziertem Fachpersonal 
im eigenen Betrieb genutzt werden. Eine Weitergabe, Untervermietung oder 
private Nutzung ist untersagt..

VIII. Zahlungsbedingungen
Die monatlichen Mitgliedsbeiträge für beide Varianten sind im Voraus zu ent-
richten.
Die Zahlung erfolgt per Lastschrifteinzug durch Riso.
Das Mitglied verpflichtet sich, für ausreichende Deckung des angegebenen 
Kontos zu sorgen.
Alle Preisangaben verstehen sich netto zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer.

IX. Zahlungsverzug
Bei Zahlungsverzug von mehr als 14 Tagen ist Riso berechtigt, sämtliche Leis-
tungen auszusetzen oder den Vertrag fristlos zu kündigen.
Es gelten die gesetzlichen Verzugszinsen.
Für jede Mahnung wird eine Mahnpauschale in Höhe von 5,- € netto erhoben.
Die Geltendmachung weitergehender Ansprüche bleibt unberührt.

X. Vertragsbeginn
Der Vertrag kommt mit Annahme der Mitgliedschaftsanfrage durch Riso zustan-
de. Eine schriftliche Bestätigung erfolgt per E-Mail oder postalisch.

XI. Widerrufsrecht
Ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht nicht, da die Mitgliedschaft ausschließ-
lich Unternehmerinnen im Sinne des § 14 BGB offensteht. 

XI. Schlussbestimmungen
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Erfüllungsort sowie Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig – Bayreuth.
Nebenabreden und Vertragsänderungen bedürfen der Schriftform.
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein 
oder werden, so bleibt die Gültigkeit der übrigen Regelungen unberührt. Die 
Parteien verpflichten sich, eine der unwirksamen Bestimmung wirtschaftlich 
möglichst nahekommende Regelung zu treffen. 


