Allgemeine Geschdftsbedingungen (AGB) fiir Waren
giiltig ab 01.03.2008

1. Vertragsgegenstand, Geltungsbereich: Gegenstand der im Folgenden aufgefihrten AGB sind Warenlieferungen der Riso Cooperation GmbH (im folgenden ,Riso”
genannt). Riso gilt in diesem Fall als Entwickler, Hersteller und Vertreiber von kosmetischen Artikeln, Gerdten und peripheren Produkten. Riso beliefert den Grof3- und
Einzelhandel. Im Verhaltnis zu Verbrauchern finden diese AGB keine Anwendung. Sémtliche Lieferungen erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser AGB. Einkaufsbedin-
gungen des Kaufers wird hiermit widersprochen. Sie werden auch nicht dadurch anerkannt, dass Riso ihnen nicht nach Eingang ausdricklich widerspricht. Spatestens
mit der Entgegennahme unserer Ware gelten diese AGB als angenommen. Unsere Lieferung stellt niemals eine Annahme der Einkaufsbedingungen des Kaufers dar.
Diese AGB sind rechtsverbindliche Bestandteile von abgeschlossenen Vertrdgen, soweit nichts anderes in schriftlicher Form vereinbart ist. Sie gelten auch in Zukunft fur
die Geschéaftsverbindungen mit Kunden, die diese AGB bereits einmal erhalten haben, ohne dass erneut darauf hingewiesen werden muss. Anderungen bediirfen der
Schriftform.

2. Vertragsabschluss: Annahmeerkldrungen und Bestellungen zwischen Riso und dem Kunden bedirfen zur Rechtswirksamkeit der schriftlichen oder fernschrift-
lichen Bestatigung von Riso. Absprachen, die Giber den schriftlichen Vertragsinhalt hinausgehen, sind in jedem Fall unwirksam. Unsere Angebote sind grundsatzlich
freibleibend, insbesondere binden uns Mengenangaben im Angebot nicht.

3. Preise: Die Vergltung fir die bestellten und gelieferten Waren ergibt sich aus der jeweils am Tage des Vertragsabschlusses gltigen Preisliste. Frihere Preislisten
verlieren ihre Gultigkeit mit Erscheinen oder Vorlage der neuen Preisliste. Die in der Preisliste angegebenen Preise verstehen sich ab Lager, zzgl. Fracht, Verpackung und
der jeweils gultigen gesetzl. MwsSt., sofern nichts anderes vereinbart wurde. Der Warenmindestbestellwert betragt € 100,-. Bei einer Unterschreitung des Warenmin-
destbestellwertes wird ein Mindermengenaufschlag in Héhe von € 15,- berechnet..

4. Liefer- und Erfiillungszeiten: Der Versand erfolgt auf Kosten des Kunden Gblicherweise per Post. Verlangt der Kunde eine Lieferung per Express, so tragt er hierfur
die Kosten. Festlegungen von Lieferungen und Lieferfristen bedurfen der Schriftform. Riso versucht, Lieferfristen im Rahmen der Fabrikationsmaéglichkeiten einzuhalten.
Bei Uberschreitung der Lieferfrist muss der Kéufer eine angemessene Nachfrist setzen. Liefer- oder Leistungserbringungsverzégerungen, die aufgrund von hoherer
Gewalt oder von Ereignissen eintreten, die die Warenlieferung von Riso erschweren, verzégern oder unmdglich machen und die nicht von Riso zu vertreten sind,
berechtigen Riso, die Lieferung um die Dauer der Behinderung und eine angemessene Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erfillten Teiles vom Ver-
trag ganz oder teilweise zurlickzutreten und entbinden Riso auch bei verbindlich zugesicherten Terminen von deren Pflichten. Der héheren Gewalt stehen Streik, Aus-
sperrung und sonstige Umstande gleich, und zwar gleichgltig, ob sie bei Riso oder bei einem Vorlieferanten auftreten. Daraus und aus allen anderen Verzégerungen
sind keine Schadensersatzanspriiche fir den Kunden ableitbar. Riso muss den Kunden tber eingetretene Liefer- und Leistungserbringungsverzégerungen unverziglich
informieren, ist jedoch berechtigt, Teillieferungen durchzufihren, wobei etwa entstehende Mehrkosten von Riso zu tragen sind, wenn Riso deren Entstehen zu vertreten
hat. Der Preis des Gesamtabschlusses bleibt unberthrt. Die Einhaltung der Liefer- oder Leistungsverpflichtungen von Riso setzt die ordnungsgemaRe und rechtzeitige
Erfullung des Kunden, vor allem aus friheren Geschéften, voraus. Bei Annahmeverzug des Kunden ist Riso berechtigt, Ersatz des entstehenden Schadens zu verlangen.
Die Jahresmindestbestellung betrég € 250,-, die im Folgejahr eine Voraussetzung fir die Belieferung ist.

5. Eigentumsvorbehalt: Die Ware bleibt bis zur vélligen Bezahlung des Kaufpreises Eigentum von Riso. Verlangerter und erweiterter Eigentumsvorbehalt gilt als
vereinbart. Hinsichtlich des Bereiches Risoft°lining (Pigmentiergerate, Farben usw.) ist der K&ufer nur im Einzelfall (z.B. Geschéftsaufgabe) zur WeiterverauRerung an
andere Einzelhandler berechtigt, solange er nicht in Verzug ist.

Riso - Handelsware wie z.B. Cremes, Lippenstifte, Make-up, Puder usw. kann der Kaufer im Rahmen seines iblichen Geschéftsbetriebes an Endverbraucher weiter
verkaufen. Insoweit entstehende Forderungen gelten bis zur Hohe der bei uns gegeniiber dem Kunden offenen Rechnungen an uns zur Sicherung abgetreten. Eine
WeiterverdufRerung der Waren an Grof3handler oder Wiederverkaufer ist nicht gestattet und hat Nichtbelieferung zur Folge.

6. Rechnungsstellung, Zahlungsweise: Warenlieferungen erfolgen per Vorkasse, per Nachnahme zzgl. Nachnahmegebihr oder per Bankeinzug. Die Abbuchung er-
folgt am 3. Tag des Warenausgangs. Die Zahlung hat unabhdngig von dem Eingang der Ware beim Kaufer und unbeschadet des Rechts der Mangelriige unter Ausschluss
der Aufrechnung und Zuriickbehaltung zu erfolgen. Bei Nichterfillung werden 14 Tage nach Rechnungsstellung Zinsen in Héhe von 4,5% Gber dem Bundesbankdiskont-
satz berechnet. Die Geltendmachung von Schadensersatz bleibt vorbehalten. Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen oder die Geltendmachung eines Rickbehaltungs-
rechtes ist nur zuldssig, wenn die Anspriiche des Kunden nicht bestritten werden oder rechtskraftig festgestellt sind.

7. Gewadhrleistung: Riso gewsdhrleistet, dass die von ihr gelieferten Waren frei von Méngeln sind. Die Gewahrleistungsfrist betrdgt bei der Lieferung neuer Sachen

an Gewerbetreibende 1 Jahr ab dem Empfang der Ware. Dies gilt nicht im Fall von Vorsatz und Arglist. Beanstandungen des Gewichts, der Stiickzahl oder der Qualitat
der Ware sind bei Ankunft am Bestimmungsort sofort zu erheben. Offensichtliche Mangel sind sofort auf dem Lieferschein der zustellenden Lieferfirma zu vermerken.
Schaden und Fehimengen sind beim Auslieferer durch den Kunden geltend zu machen. Die Ware gilt als vom K&ufer mangelfrei genehmigt, wenn nicht innerhalb von

8 Tagen nach Auslieferung der Ware eine schriftliche Mangelriige bei Riso eingegangen ist. Reklamationen, die nicht fristgemaf3 erfolgen oder solche, bei denen sich die
Waren nicht mehr im Zustand der Anlieferung befinden, werden nicht anerkannt. Fir anerkannte Gitereklamationen wird Ersatz in Natur, fir anerkannte Madngelrekla-
mationen Nachlieferung der Waren geleistet. Weitergehende Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriiche bestehen nicht. Bei Lieferung aus Vorrat erkennt Riso eine
Verpflichtung zum Ersatz nur insoweit an, als die gleiche Ausstattung noch in einwandfreier Beschaffenheit vorratig ist. Der § 377 HGB bleibt unberihrt. Bei berechtigter
Beanstandung kann zundachst nur Nacherfillung gefordert werden. Sofern diese - nach Fristsetzung - nicht erfolgen kann, stehen dem Kunden die sonstigen Gewahr-
leistungsrechte zu, sofern die Ware unbeschadet und unbenutzt innerhalb von 10 Tagen freigemacht an Riso zuriickgeschickt wird.

Gelieferte Ware darf nur in der Originalverpackung weiterverkauft werden. Bei Umfillung oder Umetikettierung erléschen alle Gewahrleistungs- und Schadensersatz-
anspriche des Kunden. Werden durch den Kaufer oder auf Veranlassung durch ihn Stoffe in unsere Produkte eingebracht und fihrt dies zu einer Beanstandung der
Qualitat der Ware, so entstehen dadurch keinerlei Mangel-, Gew3ahrleistungs- oder Schadenersatzanspriiche an Riso. Gewdhrleistungsanspriiche stehen grundsétzlich
nur dem unmittelbaren Kunden zu und sind nicht abtretbar. Die vorstehenden Absatze beinhalten alle Gewahrleistungsanspriche von Riso gegeniiber dem Kunden.

8. Warenriickgaben: Bestellte und ordnungsgemaR gelieferte Ware kann vom Kunden nicht an Riso zuriickgegeben oder umgetauscht werden. Fir die Abwicklung
bei Fehlbestellungen wird eine Bearbeitungsgebihr von € 20,- verrechnet. Ersatzanspriche und Schadensanspriiche gegen Riso durch Unvertraglichkeiten von Wirk-
oder Inhaltsstoffen bestehen nicht. Sollte im Falle einer Nachnahmesendung diese nicht abgeholt oder die Annahme verweigert werden, sind alle dadurch entstehen-
den Kosten zusatzlich einer Bearbeitungsgebihr von mind. € 20,- vom Empféanger zu tragen. Eine weitere Belieferung erfolgt nicht.

9. Haftung und Versand: Bei Versendung der Ware geht in jedem Fall die Gefahr in vollem Umfange auf den Kéufer iber, sobald die Ubergabe an den Spediteur,
Frachtfihrer oder die sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmte Person oder Anstalt erfolgt ist, spatestens jedoch mit Verlassen unseres Betriebes. Riso haftet
gegeniber dem Kunden nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit, dies betrifft auch die Erfillungsgehilfen. Die Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns sichert Riso zu.

10. Schlussbestimmungen: Erfillungsort fir Lieferungen und Zahlungen sowie Gerichtsstand ist - soweit gesetzlich zuldssig - fir beide Teile der vom Auftragnehmer
genannte Firmensitz bzw. das fur den Firmensitz zustandige Gericht, auch soweit es sich um Klagen aus Zahlungen handelt, die an einem anderen Ort zahlbar sind.

Fur den Abschluss der Durchfiihrung und der Abwicklung des Geschéftes ins Ausland ist ausschlieRlich deutsches Recht malRgebend. Die Unwirksamkeit einzelner
AGB-Festsetzungen berthrt nicht die restlichen Bestimmungen. Alle anderen AGB-Festsetzungen bleiben im Fall der eventuellen Ungiltigkeit einer oder mehrerer AGB-
Festsetzungen giltig. Zwecknahe neuer anstelle ungiltig gewordener Festsetzungen ist anzustreben.

Gultig sind immer nur die jeweils aktuellen Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) fiir Waren unter www.riso.de.
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